P. １８～
交流分析  Transactional  Analysis 
　　　  ( Eric Berne 1959 )

　　　　精神分析の口語版

Ⅰ．交流分析の概要

（1） 自我状態論
「人は誰でも３つ（５つ）の私をもっている」
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　　Critical Parent：CP
批判的な親の自我、父親的、理想、　

良心、責任感、偏見、価値判断、
道徳など

  Nurturing Parent：NP
　養育的な親の自我、母親的、共感、
思いやり、保護、受容、同情など

　
 Adult：A
大人の自我、事実に基づいて物事を判断する、
情報収集、客観視、冷静、計算、意思決定など

Free　Child：FC　
自由な子どもの自我、生まれながらの部分、

　天真爛漫、直観力、創造性、ユーモアなど

Adapted Child：AC　
順応した子どもの自我、処世術、協調性、

　気がね、遠慮、迎合、屈折した甘えなど

（2） 交流理論

お互いに取り交わすストローク（言葉，態度，行動など）の分析

  　　ストローク  stroke 
人間同志が取り交わす全ての関わり

      ①身体的ストローク

      ②言語的ストローク

      ③陽性のストローク  positive  stroke

       愛情，承認，報酬など人間にとって快適なストローク

      ④陰性のストローク  negative  stroke

        憎んだり，傷つけたりする非建設的なストローク

（3） ゲーム分析
“わな”や“インチキ”を内蔵した一連のかけ引きの分析

　人間関係の中で繰り返し行われ、非建設的な行動パターンにより、お互いに不愉快な感情で終わる交流の分析

　キック・ミー：

　　相手を挑発して自分を卑下、あるいは拒絶させるもの

おろか者：

他人を挑発して自分を蔑視させることによって、自分自身の不全感を確認する
その他

（4） 脚本分析

我々自身が強迫的に演出する特殊な人生ドラマの分析

人生は舞台

個人は脚本によって演じる主人公

「勝者の脚本」「敗者の脚本」「平凡な脚本」

Ⅱ．交流分析で使われる大切な概念

  　　基本的な構え  basic  position 

 ①私はＯＫでない。他人はＯＫである。

気落ちしやすく，憂うつになりやすいＣがとる構え

 ②私はＯＫでない。他人もＯＫでない。

    人生は無価値なもので，なんら良いことはないと感じているＣがとる構え

  ③私はＯＫである。他人はＯＫでない。

    他人に強い疑惑を抱いているＣがとる構え

  ④私はＯＫである。他人もＯＫである。

    自分の価値と他人の価値を認め，それらを尊重する建設的な構え

    ＊①②③の構えは主として乳幼児期に形成される。

    ＊④の構えは我々の意思によって決定される態度であり，長い間Ａを用いる訓練をすることによって身につくもので，ＴＡの目指すゴールの一つ

Ⅲ．交流分析

(1)相補的交流：適切で期待どおりの交流であって，健康な人間関係の自然な道理にかなったもの

[image: image2.wmf]A

C

P

P

A

C

彼氏

彼女

�@

�A


    ＣＣの相補的交流

①「僕は君が大好きだよ。」

②‐1「私もあなたが大好きよ。」

②‐2「私はあなたなんか大嫌い。」
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 ＣＡの相補的交流

 ①「私にはその仕事をやる自信がないのです。  どうしたらいいんでしょうか？」

 ②「違う職場に移ったので，不安なんでしょうね。」

(2) 交叉的交流：ある交流に対して不適切で期待にそわない反応をし，コミュニケーションを途絶えさせるもの
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ＰＣ－ＡＡの交叉的交流

 ①「あんな男と結婚するときっと後悔するぞ。」

 ②「はいはい，興奮するとまた血圧があがりますよ。」
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  ＡＡ－ＰＣの交叉的交流

 ①「先生，この薬は効果があるんですか。」

 ②「患者は黙って薬を飲めばいいんです。」

(3) 裏面的交流：相手に対してあるメッセージを送ると同時に隠れたメッセージも送るという二重構造の交流
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 ＣＡの裏面的交流

  ①「暗くなってきたわね。今，何時かしら。」

  ②“聞き役ばかりで疲れちゃった。帰りましょうよ。”
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  ＰＣの裏面的交流

  ①「隣りのご主人，週１回は洗濯してくれるそうよ。」

  ②“それに比べたら，あなたはグウタラ亭主よね。”
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